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1. SCOP

Prezentul regulament stabileste:

- regulile pe care trebuie sa le respecte titularii de certificate emise de INMA-CERT;

- principiile de acordare precum si regulile pe care trebuie sa le respecte titularii dreptului de
utilizare a marcii INMA-CERT.

2. UTILIZAREA CERTIFICATELOR

2.1 REGULI GENERALE
2.1.1 Certificatele emise de INMA-CERT sunt proprietatea acestuia. Ele nu pot fi utilizate
decat pentru domeniul pentru care s-a acordat certificarea si nu pot fi concesionate sau Tnstrainate.

2.1.2 Valabilitatea certificatelor nu poate fi prelungita.

2.1.3 Valabilitatea certificatelor Inceteaza In momentul in care documentele normative in baza
cdrora s-a acordat certificarea nu mai sunt in vigoare. In acest caz, titularul trebuie sa solicite o alta
certificare.

2.2 DREPTURILE TITULARILOR
2.2.1 Titularii pot face referire la Certificatele acordate de INMA-CERT 1n publicatii sau
materiale promotionale, dar numai pentru produsele pentru care s-a obtinut certificarea, fara

2.2.2 Daca exista modificari ale datelor indicate 1n certificat, de exemplu datele de identificare
ale titularului, acesta are dreptul sa solicite eliberarea unui nou certificat, care va avea aceeasi data a
valabilitatii ca si data inscrisa pe certificatul original.

2.2.3 In cazul distrugerii sau pierderii certificatului, titularul poate solicita eliberarea unui
duplicat. Certificatul duplicat are aceeasi data a valabilitafii ca si data Tnscrisa pe certificatul original.

2.2.4 Titularii au dreptul s renunte la dreptul de utilizare al certificatului inainte de expirarea
termenului de valabilitate al acestora.

2.3. OBLIGATIILE TITULARILOR

2.3.1 Titularii trebuie sa se asigure ca produsul certificat continud sa Tndeplineasca cerintele de
certificare pe toata perioada de valabilitate a certificatului.

2.3.2 Titularii au obligatia sd informeze INMA - CERT despre modificarile care 1i pot afecta
abilitatea de a se conforma cerintelor pentru certificare, cum ar fi: statutul legal, organizarea,
managementul (personalul managerial cheie, de luare a deciziilor), modificdri ale produsului sau
metodelor de productie, adresa de contact si locatiile de productie, modificari majore ale sistemului de
management al calitatii. In acest caz, titularul trebuie sa solicite o alta certificare.

2.3.3 In cazul restringerii domeniului pentru care a fost acordat certificatul titularul are
obligatia sa modifice orice material publicitar.
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2.3.4 Pe perioada de suspendare a certificarii titularul nu are dreptul s faca uz de certificat sau
referire la certificare.

2.3.5 In cazul suspendarii sau retragerii certificarii, titularul trebuie sa Tnceteze orice publicare
care contine referiri la certificare.

2.3.6 Sa intreprindd masurile corective stabilite In cazul sanctiunilor de avertisment i
suspendare.

2.3.7 Responsabilitatile legale care revin titularilor in comercializarea produselor pentru care au
obtinut certificarea nu pot fi transferate sub nici o forma organismului de certificare INMA-CERT.

2.4 INCETAREA DREPTULUI DE UTILIZARE A CERTIFICATELOR

Dreptul de utilizare a Certificatelor emise de INMA-CERT inceteaza in urmatoarele situatii:

- suspendarea certificarii;

- retragerea certificarii;

- expirarea termenului de valabilitate a certificatului;

- modificarea standardului de referinta si neadaptarea produsului la aceste modificari;

- anularea standardului de referinta;

- renuntarea oficiala la certificare.

In toate aceste cazuri, titularii trebuie sa inceteze utilizarea certificatului, pand la ridicarea
suspendarii sau recertificare.

Totodatd, nu se mai pot emite pe piatd documente care sa faca referire la certificare si nu se pot
face afirmatii care sa induca in eroare in privinta situatiei certificarii.

2.5 UTILIZAREA ABUZIVA A CERTIFICATELOR

2.5.1 Urmatoarele situatii sunt considerate ca utilizare abuziva a certificatelor:

- utilizarea certificatului pentru produse care nu intrd sub incidenta certificarii acordate;

- folosirea certificatului dupa incetarea dreptului de utilizare;

- referiri incorecte la schema de certificare sau utilizarea nselatoare a certificatului in
documentatie sau materiale publicitare

2.5.2 Identificarea situatiilor de utilizare incorecta sau abuziva a certificatului si a
documentelor de certificare emise pe piatd se realizeaza prin:

- sesizari/ reclamatii de la terti;

- cu ocazia efectuarii actiunilor de supraveghere

2.5.3 in cazul identificarii unei situatii de utilizare incorectd sau abuziva a certificatului,
INMA-CERT analizeaza situatia concreta si functie de imprejuréri, intentie, grad de vinovatie si efecte
produse, stabileste sanctiunea aplicabila titularului de certificat.

Pot fi aplicate urmatoarele sanctiuni:

- avertisment scris;

- suspendarea certificarii;
- retragerea certificarii;
- actiuni 1n instanta.

2.5.4 Notificarea sanctiunilor catre titularul de certificat este insotitd de un “Plan de actiuni
corective” care precizeaza actiunile corective necesare pentru eliminarea cauzelor care au condus la
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situatia respectiva si termenele de implementare a acestora precum si modul prin care INMA-CERT se
asigurd de realizarea lor (transmitere de dovezi,verificare In cadrul primei actiuni de supraveghere,
audit suplimentar).

2.5.5 Avertismentul scris se aplica in urmatoarele situatii:

- cazul este unul singular si se datoreaza unui control ineficient al titularului de certificat
asupra modului de utilizare a certificatului;

- nerespectarea uneia sau mai multor cerinte ale INMA-CERT de utilizare a certificatului
datorita unor omisiuni involuntare.

2.5.6 Suspendarea certificarii se aplica atunci cand:

- serepeta utilizarea abuziva pentru care s-a aplicat avertisment scris;

- titularul de certificat refuza desfasurarea unui audit neprogramat pentru analiza unei sesizari
sau reclamatii referitoare la utilizarea abuziva a certificatului;

- nerespectarea uneia sau mai multor cerinte ale INMA-CERT referitoare la utilizarea
certificatului datoritd unor omisiuni voluntare.

2.5.7 Suspendarea certificarii nu poate depasi 3 luni de la data notificarii titularului de certificat.
In aceasta perioada titularul nu are dreptul sa utilizeze certificatul.

2.5.8 Suspendarea nu se adauga perioadei de valabilitate a certificatului.

2.5.9 La finele perioadei de suspendare INMA-CERT va efectua actiuni suplimentare (functie
de schema de certificare aplicabila) pentru verificarea modului In care actiunile corective au fost
implementate. Daca neconformitatea nu a fost eliminata se retrage certificarea.

2.5.10 Retragerea certificarii se aplica in urmatoarele situatii:

- la expirarea termenului maxim pentru rezolvarea neconformitatilor pentru care a fost
aplicata sanctiunea de suspendare a certificarii i nu au fost intreprinse masuri corective;

- pe perioada de suspendare a utilizat certificatul;

- 1n cazul 1n care se constata ca titularul de certificat a comis un act de reacredinta, a furnizat
in mod intentionat informatii false referitoare la certificare sau a incélcat in mod deliberat
regulile referitoare la utilizarea certificatului de conformitate.

2.5.11 Titularul caruia i s-a retras dreptul de utilizare a certificatului trebuie sa-si informeze
clientii si sa ia masuri ca documentele de certificare emise catre acestia sa nu mai apara pe piata. De
asemenea, trebuie sd inceteze orice forma de publicitate care face referire la certificarea care a facut
obiectul retragerii.

2.5.12 Sanctiunile de suspendare si de retragere a certificarii sunt publicate pe pagina de web a
INMA-CERT in termen de cel mult 3 zile de la data emiterii deciziei daca aceasta implicd domeniul
reglementat se comunicd autoritatilor de reglementare.

2.5.13 Utilizarea abuziva a certificatului in perioada de suspendare a certificarii si/sau dupa
retragerea acesteia da dreptul INMA-CERT sa apeleze la actiunile legale (instantd) pe care le considera
necesare.
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2.5.14 Titularul de certificat sanctionat pentru nerespectarea prevederilor privind utilizarea
abuziva a certificatului poate face apel la Comisia de Apel a INMA-CERT 1n termen de 15 zile de la
data aplicarii sanctiunii.

Depunerea apelului nu are ca efect suspendarea sanctiunii aplicate, aceasta raméne in vigoare
pana la decizia Comisiei de Apel.

Sanctiunea aplicatd poate fi ridicatd sau modificatd de catre Comisia de Apel iar decizia este
definitiva.

3. UTILIZAREA MARCII INMA-CERT

3.1. REGULI GENERALE
3.1.1 Marca INMA-CERT este proprietatea exclusivd a INMA-CERT si atestd conformitatea
produsului pe care este aplicata cu standardele specificate.

3.1.2 Dreptul de utilizare a Marcii INMA-CERT se acorda odata cu eliberarea certificatul de
conformitate numai pentru produsele care au fost certificate Tn domeniul voluntar.

3.1.3 Marca INMA-CERT nu poate fi concesionatd si nu poate face obiectul nici unei masuri
de executare fortata.

3.1.4 Desenul Marcii INMA-CERT se transmite utilizatorilor odatd cu Certificatul de
Conformitate si are aceeasi valabilitate a perioadei dreptului de utilizare, ca si a acestuia.

3.1.5 Marca INMA-CERT acordata unui client demonstreaza ca prin:
- 1Incercari de laborator, efectuate pe esantioane reprezentative,
- evaluarea procesului de fabricatie;
- evaluarea dosarului tehnic si a rezultatelor Incercarilor
produsele sale Tndeplinesc conditiile impuse in documentele referentiale

3.1.6 Marca INMA-CERT este netransferabilda de la un produs la altul sau de la un client la
altul.

3.1.7 Utilizarea marcii INMA-CERT nu este obligatorie, dar atunci cand are loc aceasta este
permisa numai in conditiile prezentului regulament, pe care titularii dreptului de utilizare se angajeaza
sa-l respecte.

3.2 SIMBOLUL MARCII INMA-CERT
3.2.1 Simbolul marcii INMA-CERT este cel din figura 1, formular FOI/RUCM-09.

3.2.2 Simbolul marcii poate fi aplicat prin tiparire, imprimare, poansonare, stantare etc.,
pastrandu-se forma si proportia modelului din desen.

3.2.3 Titularul poate utiliza simbolul grafic al marcii in una din culorile: alb, negru, rosu, verde,
albastru, functie de culoarea fondului pe care se aplica.

3.3. APLICAREA MARCII INMA-CERT

3.3.1 Marcarea se va face conform figurii 2, formular FO1/RUCM-09 si consta in:

- simbolul grafic al marcii INMA-CERT;

- numarul Certificatului de conformitate, anul eliberarii, plasat deasupra simbolului marcii;
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- indicativele referentialelor, plasate sub simbolul marcii.

3.3.2 Marca INMA-CERT se poate aplica pe produse, pe ambalaje, pe documentele de Tnsotire
ale produselor 1n cauza.

e vy

prevederile privind marcarea produselor din standardele de referinta.
3.4. DREPTURILE TITULARILOR

3.4.1 Titularii pot utiliza marca de certificare a conformitdtii INMA-CERT numai pentru
produsele pentru care au obtinut acest drept.

3.4.2 Titularii pot aplica marca INMA-CERT pe produse, pe ambalajele acestora, sau pe
documentele referitoare la produsele utilizate.

3.4.3 Titularii pot sa faca referiri la marca de conformitate INMA-CERT 1in contracte,
corespondentd sau alte documente legate de produsele certificate si o pot utiliza ca mijloc de
publicitate in vederea promovarii produselor in cauza.

3.4.4 Titularii pot s renunte la dreptul de utilizare a mércii INMA-CERT inainte de expirarea
perioadei pentru care a fost acordat.

3.5. RESPONSABILITATILE TITULARILOR

3.5.1. Responsabilitatile legale care revin titularilor in comercializarea produselor pentru care
au obtinut dreptul de utilizare a marcii de conformitate INMA-CERT nu pot fi transferate sub nici o
forma organismului de certificare INMA-CERT.

3.5.2 In actiunile publicitare titularul poate si faca referiri la aceastdi marcd numai pentru

eqe, wy

3.5.3 Titularul este obligat sa puna la dispozitia INMA-CERT, cu ocazia actiunilor de
supraveghere, planificate sau inopinate, dovezi obiective care sa justifice utilizarea marcii INMA-
CERT.

3.5.4 Titularul are obligatia sa completeze Registrul de evidentd a utilizarii marcii INMA-
CERT, formular FO2/RUCM-09.

3.5.5 Titularul trebuie sa exercite permanent autocontrolul procesului de fabricatie al
produselor care au obtinut certificarea conformitatii, s inregistreze aceste rezultate si sd le puna la
dispozitia reprezentantilor organismului INMA-CERT 1in actiunile de supraveghere.

3.5.6 Daca asupra produselor certificate se aduc modificari care vizeaza conceptia, procesul de
fabricatie sau locul de productie, titularul nu va mai utiliza Marca INMA-CERT si va instiinta
organismul pentru a relua actiunea de certificare.
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3.5.7 In cazul renuntarii la dreptul de utilizare a marcii INMA-CERT, titularul va comunica
organismului n termen de 5 zile si acesta va decide asupra conditiilor de comercializare a produselor
aflate in stoc si care au aplicatd marca INMA-CERT.

3.5.8 Titularul nu are voie sd utilizeze simbolul acreditarii (marca nationald de acreditare) pe
produse, ambalajele acestora, documente emise sau materiale publicitare.

3.6 INCETAREA DREPTULUI DE UTILIZARE A MARCII INMA-CERT
Dreptul de utilizare a marcii INMA-CERT inceteaza In urmatoarele situatii:

suspendarea dreptului de utilizare a marcii;

retragerea dreptului de utilizare a marcii;

expirarea perioadei pentru care s-a acordat dreptul de utilizare a marcii, in cazul in care nu
se solicita recertificarea;

anularea standardului de referintd fata de care s-a certificat conformitatea produsului;
modificarea standardului de referintd si neadaptarea produsului la aceste modificari;
renuntarea titularului la dreptul de a utiliza marca de conformitate.

3.7 UTILIZAREA ABUZIVA A MARCII INMA-CERT
3.7.1 Se considera abuziva utilizarea marcii INMA-CERT in urmatoarele situatii:

utilizarea marcii INMA-CERT de catre cei care nu au obtinut acest drept;

utilizarea marcii INMA-CERT de cétre titular pentru alte produse decat cele pentru care au
obtinut certificarea sau pentru variante constructive si functionale ale produsului certificat;
utilizarea marcii INMA-CERT pentru produsele pentru care certificarea nu este inca
finalizata;

utilizarea marcii INMA-CERT 1in legiturd cu produsele pentru care a incetat dreptul de
utilizare;

utilizarea marcii INMA-CERT de catre titular pentru produse similare cu cele pentru care a
obtinut dreptul de marca, dar care sunt realizate de alt producator;

aplicarea marcii incomplet (lipsd referential sau numar certificat);

referiri incorecte la schema de certificare sau utilizarea ngeldtoare a marcii in
documentatie sau materiale publicitare

3.7.2 Identificarea situatiilor de utilizare incorectd sau abuziva a marcii INMA-CERT se
realizeaza prin:

sesizari/ reclamatii de la terti;
cu ocazia efectudrii actiunilor de supraveghere

3.7.3 Actiunile corective necesare pentru minimizarea efectelor utilizarii abuzive a marcii de
conformitate, in special referitoare la produsele care pot fi in stoc la producator sau in reteaua de
comercializare constau in dispunerea de catre INMA-CERT retragerii de pe piatd a produselor marcate
abuziv, Indepartarea mércii de pe produs si precizarea termenului maxim pentru aceasta.

3.7.4 In cazul identificarii unei situatii de utilizare incorecti sau abuzivdi a marcii de
conformitate, INMA-CERT analizeaza situatia concretd si, functie de imprejurari, intentie, grad de
vinovitie si efecte produse, stabileste sanctiunea aplicabila titularului.

Pot fi aplicate urmatoarele sanctiuni:

- avertisment Scris;
- suspendarea dreptului de utilizare a marcii;
- retragerea dreptului de utilizare a marcii;
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- actiuni 1n instanta.

3.7.5 Notificarea sanctiunilor céitre titular este insotitd de un ‘“Plan de actiuni corective” care
precizeaza actiunile corective necesare pentru eliminarea cauzelor care au condus la situatia respectiva
si termenele de implementare a acestora precum si modul prin care INMA-CERT se asigurd de
realizarea lor (transmitere de dovezi,verificare in cadrul primei actiuni de supraveghere, audit
suplimentar).

3.7.6 Avertismentul scris se aplica Tn urmatoarele situatii:

cazul este unul singular si se datoreaza unui control ineficient al titularului asupra modului
de utilizare a marcii;

nerespectarea uneia sau mai multor cerinte ale INMA-CERT de utilizare a marcii datorita
unor omisiuni involuntare.

3.7.7 Suspendarea dreptului de utilizare a marcii se aplicad atunci cand:

se repeta utilizarea abuziva pentru care s-a aplicat avertisment scris;

titularul refuza desfasurarea unui audit neprogramat pentru analiza unei sesizdri sau
reclamatii referitoare la utilizarea abuziva a marcii;

nerespectarea uneia sau mai multor cerinte ale INMA-CERT referitoare la utilizarea marcii
datoritda unor omisiuni voluntare.

3.7.8 Suspendarea dreptului de utilizare a marcii nu poate depasi 3 luni de la data notificarii
titularului. In aceastd perioada titularul nu are dreptul sa utilizeze marca.

3.7.9 La finele perioadei de suspendare INMA-CERT va efectua un audit suplimentar pentru
verificarea modului in care actiunile corective au fost implementate. Dacd neconformitatea nu a fost
eliminata se retrage certificarea.

3.7.10 Retragerea dreptului de utilizare a marcii se aplica in urmatoarele situatii:

la expirarea termenului maxim pentru rezolvarea neconformitatilor pentru care a fost
aplicata sanctiunea de suspendare si nu au fost Tntreprinse masurile corective;

pe perioada de suspendare a utilizat marca;

in cazul in care se constatd ca titularul a comis un act de reacredinta, a furnizat in mod
intentionat informatii false referitoare la certificare sau a incalcat in mod deliberat regulile
referitoare la utilizarea marcii de conformitate.

3.7.11 Utilizarea abuziva a marcii de conformitate Tn perioada de suspendare a certificarii si/sau
dupa retragerea acesteia da dreptul INMA-CERT si apeleze la actiunile legale (instantd) pe care le
considera necesare.

3.7.12 Titularul sanctionat pentru nerespectarea prevederilor privind utilizarea abuziva a marcii
poate face apel la Comisia de Apel a INMA-CERT in termen de 15 zile de la data aplicarii sanctiunii.

Depunerea apelului nu are ca efect suspendarea sanctiunii aplicate, aceasta raimane in vigoare
pana la decizia Comisiei de Apel.

Sanctiunea aplicatd poate fi ridicatd sau modificatd de catre Comisia de Apel iar decizia este

definitiva.
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4 INREGISTRARI

- Marca INMA-CERT, formular FO1/RUCM-09.
- Registru de evidenta a utilizarii marcii INMA-CERT, formular FO2/RUCM-09.

S. ANEXE

Regulamentul nu necesita anexe.




